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Visie en Sirategie Tenzinger
Uitdagingenin de zorg
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Go data + stay human

Top 3 uitdagingen in de zorg

Het Nederlandse zorgstelsel behoort tot de beste
in Europa. Toch staat de huidige dienstverlening
aan cliénten en patiénten steeds meer onder druk.

De Nederlandse zorg wordt geconfronteerd met:
% Vergrijzing van de bevolking

% Sterke toename van de zorgkosten
# Oplopend tekort aan zorgmedewerkers
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Nederlandse beroepsbevolking werkzaam in de zorg
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Voorbeeld ‘hoeveel tijd terug aan de zorg’ Insights; Aan- en afwezighei

In één oogopslag

Wat kan ik ermee?
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#+  Tijdsbesparing van 3 minuten per dag
per medewerker

Als 20 medewerkers 3 minuten perdag besparen dan
levert dit een uur perdag op. Als we dat bekijken over een
jaardat zijn dat 365 uren die over een jaarteruggegeven
worden aan de zorg.

tenzinger



Dit zijn wij Dit doen wij

300+ 3 locaties
Zorgverslimmers oo

’m?»r

m 5 merken

zetten zich elke dag met lef
en plezier in voor betere zorg

I
+ 1.100.000

cliénten

I
+170.000

zorgverleners

L] L]
+ ﬁerlt ECD voor de ouderenzorg

by tenzinger & gehandicaptenzorg + 800
opdrachtgevers
+ medlcore ECD de GGZ & j d:
Wij zijn er oo TR
om met Data gedreven
wellbee . .
d ata en onze e Zorgverleners- en cliéntportaal op|OSSI ngen voor
zorgexpertise menselijke zorg.
+ \ Soa
de zorg te 6GORILLES . ... [Essosed "
verbeteren,
vermenselijken \
A vers"mmen. 'l'OUf'e Financial Shared Services
by tenzinger

15+ jaar
ervaring in digitalisering

Sectoren

ccz

Ouderenzorg

Gehandicaptenzorg .
en zintuigelijke zorg
Jeugdzorg

Planbare
Ziekenhuiszorg

Overig

6 miljard
gedeclareerde zorg

Zintuigelijke zorg
Basis GGZ
Specialistische GGZ
Onverzekerde zorg
WLZ

Sociaal domein
Medisch specialistisch
Wijkverpleging

in miljoenen
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Fierit is hét label voor de ouderenzorg
en gehandicaptenzorg

Ondersteuning van de zorgverlener
met standaard content en
methodieken is het vitgangspunt

zorg g

ver &

slim g

tenzinger mers 2



Wet- en Regelgeving
De thema's voor 2024/2025/2026
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Fierit Wet- en Regelgeving
2024.1 2024.2 2024.3

Optimalisatie Persoonlijke Gezondheidsomgeving (PGO)

Wijkverpleging: Voorbereiding declaratie op basis van clientprofielen (release 1-1-2025)

IVW/WLZ
(wijzigingen regels NZA/Vektis)

iWLZ release (estafettemodel)
(voorbereiding 1-1-2025)

WLZ (voorbereiding op het iWLZ Netwerkmodel)

Vecozo nieuw koppelviak
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Fierit Wet- en Regelgeving
2025 2026 2027
Declaratie Clientprofielen (AW319)
(01-01-2025) (data onbekend)

Experiment modulaire bekostiging ELV/ GRZ (GDS8017?)
(data nu nog onbekend)

iIWMO/iJW
(01-04-2025)

iWLZ Netwerkmodel
Zorgleveringsregister
(01-04-2027)

iWLZ Netwerkmodel Indicatie en Bemiddelingsregister
(01-04-202¢)

PGO (01-01-2025)
eOverdracht (01-01-2026)

o/ w TR
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Toekomst iWIlz

netwerkmodel

Nieuwe manier gegevens
WLZ-zorg uitwisselen. Van
bestanden naar

noftificaties

Inzicht voor de cliént

(streven)

Vastlegging bij de bron

Minder administratieve

lasten

tenzinger
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Roadmap 2024

Functionele thema's uitgelicht

zorg g

ver &

slim ¢

tenzinger mers 2



Fierit Thema’s voor 2024
2024.1 2024.2 2024.3

Beheer dashboards Schermintegratie Bl Schermintegratie externe partners
Optimalisatie Voorportaal / Web Optimalisatie takenlijst / agenda / minder klikken / Client App

Alin FieritPOC Al in Fierit (doorontwikkeling met klanten)

Integratie platform /APl / Uitbreiding Fierit Berichtendienst

Insights (Financieel, Zorglogistiek en Zorginhoudelijk)

=T LRSS Cherminiegratie




Highlights

De focus voor dit jaar
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Strategie Tenzinger - Fierit

Integratieplatform en API-strategie

Doelen:

L ]

Techniek:

L I

W e willenFierit openstellennaar de buitenwereld

Gebruik maken van generieke connectorendie
breed inzetbaarzjn

Maar ook op basis vanrelevante (klant) casuistiek
vitbreiden

De juiste partners opnemen in het eco systeem
Met domoticaintegratie ervaring op doen

Op basisvan HL7 FHIR (TDX module breder inzetten)
Berichtendienst inFierit vitbreiden

Schermintegratie

Aansluiten op beschikbare publieke API's zoals AGB
codes, gemeentes etc.

Zowel beheerde cloudplatform API's als de stap naar
(publieke) REST API's
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Client/verwant app

In samenwerking met CareConnections

Snel en gemakkelik de belangrikste
gegev ensbij de hand

Gebaseerd op de (rol) gebaseerde
autorisatie in Fierit

Dezelfde functionaliteiten als de
Lorgapp

Bezoek de stand v an CareConnections
v oor meer informatiel

zorg
ver
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Experiment Al in Fierit

Vrije rapportage

Clent Acacia, A.S.

v (interne) uitleveringin 2023.5 Datum  dinsdag 31 oktober 2023 19:22
Rapporteur P. Cocu

() Niet utgent

Rapportage
Cranio-cervicale blopt aigencmen

®)

@ snap dr niks van

Er is een stukce weersel Wl @ Noofd en nex genaald.

H 002/007 e——— o) 3

&

Zichtbaar voor lederaen

J
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Workshop | De kracht van Al in Fierit

3

fed




Dienstverlening Fierit

Wat kunnenjullie van ons verwachtenin 2024¢
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PGO

© Wat is een PGO

© Kies een PGO

© Aan de slag met
een PGO

=
P

cipgo.nl

Stavido

Quli

[org
voor
jezelf

uw
Zorg

online
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Fierit Focus groepen

Welke kun je in participeren?

Standaarden
WZD
Omaha methodiek

Artificial inteligence
(vanaf maart)

3 g3 g &3

€3

Insights
RPA

€3

oomaha
system

support

&

Alferink, JN. (Johannes)
02-05-1927

71 Ret

Fierit standaarden

1. Selecleer cliént 2. Formulierlijst MZVi NI

|¢ Verberg menu

Formuiier GRIP - Analyseformulier zorg

GRIP

Analyseformulier zorg

Ingsvuld op 05-122023
Ingevuld door Hanneke Wolff
Informatie verstrekt door Datum

Doel van dit formulier:
Beschrijven probleemgedrag en in kaart brengen van mogelike oorzaken

Instructie:

Vul dit formulier bij voorkeur in met é8n of meer collega’s

Bij crisi i emstige : direct arts.
Toon analyses psycholoog / arts? =)

Wat zie je?

+#; Favorielen | () Uitieg

Relatie tot clignt

Hieuve regel
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Vragen
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